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企業求助於技術來縮小運作落差 

交易量不斷增加，金融犯罪手法日益周密，金融服務組織收到的警報也比以往

多。為了應付此需求，金融服務組織必須幫助其分析師及調查人員改進決策並縮

短調查時間。產業已在轉型，以求縮小上述運作差距，企業自然無法置身事外，

必須徹底改革對金融犯罪調查的看法，以及處理手法 – 這只有技術才能解決。  

全面洞悉風險 

NICE Actimize 的 ActOne 是用以管理多種金融犯罪解決方案警報及個案的統

一調查管理平台。ActOne 一是導入智慧型自動化，讓金融服務組織能部署虛擬

勞動力與人類調查員協力合作；二則導入視覺敘事，讓分析師和調查人員檢視實

體與警報之間的關係，進而揭示更多風險。

欲知詳情，請造訪我們的網站或發電郵到 info@niceactimize.com 聯絡我們。
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 得知實體與警報之間的關係

 便捷獲取全面的風險視野

 查看所有相關資訊

 查看相關事件時間表

有了直覺化的視覺介面資訊， 
分析師能馬上：

全適智慧型調查平台 

降低營運成本

透過全面的調查功能整合您現有的調

查及個案管理、警報和偵測系統。標準

工具可支援自訂式報告、儀錶板及常見

的商業應用程序，從而減少配置、維護

及升級的時間和成本。

調查更快更準

使用單一應用程式，視覺呈現實體 

數據，幫助分析師快速識別及評估 

風險。透過引導式工作流程、個案

與警報自動優先排序及綜合報告 

功能，有效處理工作量。機器人技術

便於配置，可減少人工作業，讓分析

師和調查人員專注於知識工作。

滿足不斷變化的業務需求

通過靈活、可擴充的解決方案減少 

對 IT 的依賴。賦予管理員能力，讓其

使用直覺化設計工具獨立開發新的 

表單、工作流程、報告、儀錶板、自動

化活動等，以滿足不斷變化的業務需

求及不斷完善的法規要求。



跨金融犯罪、合規及公司安全的統一風險管理

提高效率及準確性的主要功能

警報提取及整合

提取、豐富及整合從內部或第三方系統產生的警報，統一執行整個企業的調查。 

改進依據風險的警報優先排序，同時減少工作量。

自動化

使用虛擬勞動力輕鬆配置機器人自動執行任何調查，顯著降低營運成本及人為錯誤。

現代用戶體驗

利用視覺敘事、簡單的線上說明、全球搜尋及個人化選項，抓住訣竅，工作更有重點和 

效率。不同於其他個案管理解決方案，ActOne 將螢幕空間利用率最大化，而免除水平捲動的 

需要。

實體深層見解

檢視實體之間的視覺關係以及警報與實體之間的關聯，發現風險並深入挖掘，揭示更深層的見解。 

每個實體都會自動分配得其風險指數值，以改進優先排序並加速決策制訂。

協同合作

個案或工作項目一有更改，無論更改是由分析人員或機器人所作出，活動中心也會即時發出通知，讓各方面協作 

無間。

互動式管理及監督

透過互動式儀表板和報告彙整資訊，有效管理日常任務、關鍵風險指標及損失。從單一位置檢視相關的工作流程提醒、開啟

工作項目、趨勢、老化統計數據和重要財務數據，品質有保證，監督更有效。

報告及審計控制

對各附加數據來源的大量交易、參考及非結構化數據進行一次性查詢，以取得準確的結果并快速回應有時限的調查。執行每

項活動的內建審計功能，包括分析師和管理員活動、時間戳及源 IP，確保記錄保管融入風險管理。

Actimize 個案管理解決方案廣受全球金融服務組織採用，以統一其風險視野、實現最佳化的營運並發揮團隊能力。Actimize 解決 

方案統一全公司的做法，協力解決整個企業的金融犯罪、風險及合規問題。ActOne 將其內部偵測系統的資訊整合至一個使用 

簡易的單一應用程式內，用於管理警報、開發個案、調查問題等等。

無論市場或法規如何變化，我們經過驗證的技術都可幫助您改善營運、降低合規成本並繼續發展。
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關於 NICE Actimize
NICE Actimize 是當今規模最大、業務最廣的金融犯罪、風險與合規解決方案供應商，為區域與全球金融機構以及政府監管機構提供服務。NICE Actimize  
連續獲評選為領域翹楚，其專家採用創新技術識別金融犯罪、預防詐騙並保持合規，以此保護組織機構、捍衛消費者和投資者的資產。公司提供

即時、多通道的詐騙防範、反洗錢偵測及交易監控解決方案，解決付款詐騙、網路犯罪、制裁監控、市場濫用、客戶盡職調查和內部交易等問題。 
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準備好進行自主化了嗎？歡迎隨時發送電郵到 info@niceactimize.com 聯絡我們。


